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SNIADANIA BizNESOWE Z EEN W FORMIE WEBINARU

»Dyrektywa OMNIBUS” 27.01.2023 r.

Prelegent: Monika Jurkiewicz, radca prawny.

PROGRAM RAMOWY

Godzina Punkt programu

9.00 - 9.05 Nawigzanie potaczenia z uczestnikami/Organizacja techniczna

Wstep i powitanie gosci — Lidia Chumowicz, Kierownik osrodka Enterprise

konsumentéw

reklamacji

9.05-9.15 Europe Network, TARR
Blok tematyczny |
e W jaki sposob wdrozy¢ przepisy Dyrektywy Omnibus oraz powigzanych
Dyrektyw: Cyfrowe] i Towarowej,
e  Co oznaczajg kluczowe pojecia wdrozone do polskiego prawa w wyniku
implementacji w/w dyrektyw,
e Jak nalezy dostosowac¢ wzorce umowne i formularze dla konsumentow,
9.15 - 11.00 e Jakie s3 nowe zasady prezentowania cen promocyjnych;

e Jakie s3 nowe obowigzki informacyjne
e Co zmieni sie w prawie odstgpienia od umowy i zasadach rozpatrywania

e  Zmiany w prawie odstgpienia od umowy

przedsiebiorcow wobec

11.00-11.30 | Przerwa

Blok tematyczny I

ustug i tresci cyfrowych;

tego obowigzku

wszystkich sprzedawcow.

o  Nowe zasady uméw i reklamacji konsumenckich w zakresie towaréw oraz

e  Umowy ,optacane” danymi osobowymi
e  Jak nalezy udostepniac i informowac o opiniach konsumentéw
11.30-13.30 e Jak weryfikowaé opinie produktach i ustugach i jaki jest faktyczny zakres

e Cojest nowg nieuczciwg praktyka rynkowa wprowadzong przez
dyrektywe Omnibus i jakie moga by¢ sankcje naruszenia nowych norm;

e  Jakie nowe obowigzki beda dotyczy¢ biznesu e-commerce, a jakie

13.30 - 14.00 | Pytania uczestnikow /dyskusja

,Wydarzenie finansowane przez Enterprise Europe Network w ramach Program na rzecz Jednolitego Rynku UE (Single Market Programme)

oraz ze Srodkdéw Programu rzqdowego ,Udziat Polski w czesci COSME Programu na rzecz rynku wewnetrznego, konkurencyjnosci

przedsiebiorstw, w tym matych i Srednich przedsiebiorstw, dziedziny roslin, zwierzqt, Zywnosci i paszy, oraz statystyk europejskich (Programu

na rzecz jednolitego rynku) w latach 2022-2028".

Torun Regional gﬂf%rgense
Development Agency network

Business Support on Your Docrsep

* % %
* 4 ot

* 4 *



